Od: Wagas S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Swietojerskiej 5/7,
00-236, zarejestrowanej w Krajowym Rejestrze Sgdowym pod
numerem KRS: 0000409365, NIP 107-00-00-135, REGON
015605020, posiadajacej optacony kapitat zaktadowy w
wysokosci 100.000 ztotych, zwanej dalej ,Wagas” dziatajgcej w
imieniu__Zaktadu Ubezpieczen - Syndykatu Lloyd’s 4444,
zarzadzanego przez Canopius Managing Agents Limited z siedzibg
w Londynie

INFORMACIE

Woypetniajgc obowigzki wynikajagce z Ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczer, natozone na
dystrybutoréw ubezpieczen, niniejszym informuje, iz:

1) Zaktadem Ubezpieczen, udzielajgcym ochrony ubezpieczeniowej jest Syndykat Lloyd’s 4444, zarzgdzany przez Canopius
Managing Agents Limited z siedzibg w Lonndynie: Gallery 9, One Lime Street, London EC3M 7HA Wielka Brytania,
zarejestrowany pod numerem 01514453, upowazniony do dziatania na terenie Polski na mocy Porozumienia o wolnym
handlu i wspélnym rynku EOG (Europejski Obszar Gospodarczy), dziatajgcy w Polsce poprzez Wagas S.A. jako Lloyd’s
coverholder zarejestrowany w Society of Lloyd’s (dalej zwane ,,Lloyd’s”) pod numerem 109930CTM. Wagas, na podstawie
stosownych petnomocnictw udzielonych przez syndykaty Lloyd’s prowadzi w Polsce sprzedaz ubezpieczen Lloyd’s w
wybranych ryzykach specjalistycznych.

2) Wagas dziata pod firmg Wagas S.A. i jest wpisany do Rejestru Agentéw pod numerem 11150656/A,

3) Klientowi, ktérym jest: poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, zleceniodawca gwarancji
ubezpieczeniowej, bedacy osoba fizyczng, osobg prawng lub spdtka nieposiadajgcg osobowosci prawnej przystuguje prawo
do ztozenia reklamacji i w przypadku klientéw bedacych osobami fizycznymi mozliwos¢ skorzystania z pozasadowego
rozwigzywania sporéw, na zasadach wskazanych ponizej:

3.1 Klientowi, przystuguje prawo do wniesienia Reklamacji (skargi, zazalenia) zawierajacej zastrzezenia dotyczace
ustug swiadczonych przez Ubezpieczyciela.

3.2. Wagas rozpoznaje reklamacje kierowane do Zaktadu Ubezpieczen w zakresie zwigzanym z
udzielang ochrong ubezpieczeniowg, jak réwniez reklamacje, w ktérych Klient zgtasza zastrzezienia dotyczace ustug
Swiadczonych przez Wagas w zakresie niezwigzanym z udzielang przez zaktad ubezpieczen ochrong ubezpieczeniowa.

3.3. Przez Zaktad Ubezpieczen, o ktérym mowa w ust. 3.2 rozumie sie Syndykat Lloyd’s 4444, zarzadzany przez
Canopius Managing Agents Limited z siedzibg w Londynie: Gallery 9, One Lime Street, London EC3M 7HA Wielka Brytania,
zarejestrowany pod numerem 01514453, upowazniony do dziatania na terenie Polski na mocy Porozumienia o wolnym
handlu i wspélnym rynku EOG (Europejski Obszar Gospodarczy).

3.4. Reklamacje, moga by¢ sktadane w formie:

a) pisemnej — osobiécie w siedzibie Wagas przy ul. Swietojerskiej 5/7, 00-236 Warszawa lub przesytkg pocztowa na
ww. adres; bgdZ w kazdej jednostce obstugujgcej klientéw WAGAS (podmiotowi wspédtpracujgcemu);

b) ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu (22) 831 09 03 lub osobiscie w siedzibie Wagas; badZ w kazdej
jednostce obstugujacej klientow WAGAS (podmiotowi wspdtpracujacemu);

c) elektronicznej — na adres poczty elektronicznej: reklamacje@wagas.pl

3.5. Reklamacja sktadana ustnie jest przyjmowana przez pracownika Wagas i zapisywana w protokole
reklamacyjnym, ktdéry stanowi zatgcznik do Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji przyjetego przez Wagas.
Regulamin reklamacji znajduje sie na stronie internetowej: www.wagas.pl. Ponadto potaczenia telefoniczne sa
rejestrowane.



3.6. Reklamacja przekazana przesytka pocztowa na adres Wagas uwazana jest za ztozong z dniem doreczenia jej do
Wagas.

3.7. Reklamacja ztozona podmiotowi wspotpracujgcemu z Wagas powinna byé niezwtocznie przestana przez ten
podmiot do Wagas. W tym przypadku za date ztozenia reklamacji przez Klienta uwaza sie dzien jej ztozenia podmiotowi
wspotpracujagcemu z Wagas.

3.8. Reklamacja powinna zawierac:

a) petne dane Klienta, tj.: imie, nazwisko bgdz nazwe Klienta, jego adres do korespondencji, a takze nr telefonu
Klienta w celu umozliwienia sprawnego rozpoznania jego reklamacji;

b) nr polisy/certyfikatu lub nr i date szkody, ktérej reklamacja dotyczy;

c) informacje, czy Klient, bedacy osobg fizyczng wnioskuje o odpowiedz na reklamacje drogg elektroniczng; wéwczas
konieczne jest podanie adresu e-mail;

d) informacje o preferowanej formie udzielenia odpowiedzi;

e) tre$¢ reklamacji — wszelka forme niezadowolenia ze $wiadczonych ustug — wskazanie przyczyny niezadowolenia
wraz z krotkim uzasadnieniem;

f) w razie potrzeby - dodatkowg dokumentacje poswiadczajgcg powody niezadowolenia.

3.9. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
jej otrzymania. Do zachowania ww. terminu wystarczy wystanie odpowiedzi do Klienta przed jego uptywem.

3.10. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Wagas zawiadomi w tym terminie Klienta, ktéry wystgpit z reklamacja, wskazujac
przyczyne opdznienia, okolicznosci ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

3.11. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w formie:
a) papierowej lub
b) na innym trwatym nosniku, w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej. W przypadku Klienta,

bedacego osobg fizyczng odpowiedz moze zosta¢ mu udzielona droga elektroniczng wytgcznie na jego wniosek.

3.12. W przypadku niedotrzymania termindw wskazanych w ustepie 3.9 i 3.10 uwaza sie, ze reklamacja zostata
rozpatrzona zgodnie z wolg Klienta.

3.13. Proces rozpatrywania reklamacji prowadzony jest z zachowaniem zasad uczciwosci, rzetelnosci, profesjonalizmu i
obiektywizmu zgodnie z najlepiej pojetym interesem Klienta.

3.14. W sytuacji nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamacji Klient ma mozliwos¢:

1. ztozenia odwotania od otrzymanego stanowiska bezposrednio do Wagas; odwotanie moze by¢ ztozone w formie:
a) pisemnej — osobiscie w siedzibie Wagas S.A, przy ul. Swietojerskiej 5/7, 00-236 Warszawa lub przesytka pocztowa
na ww adres;

b) elektronicznej — na adres poczty elektronicznej: reklamacje@wagas.pl

2. ztozenie przez Klienta bedacego osobg fizyczng wniosku o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego:

Al. Jerozolimskie 87

02-001 Warszawa

Telefon: (0-22) 333 73 26, (0-22) 333 73 27, (0-22) 333 73 28
Fax: (0-22) 33373 29

E-mail: biuro@rf.gov.pl lub



3. wystgpienia z powddztwem do sgdu wiasciwego wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo do sadu
wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia lub miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Osoby uprawnionej z umowy
ubezpieczenia.

4) Obiektywne informacje o proponowanym produkcie ubezpieczeniowym znajdujg sie w Dokumencie zawierajgcym
informacje o produkcie ubezpieczeniowym.

5) Podmiot, ktérego dane widnieja w lewym gérnym rogu niniejszego dokumentu jest przedsiebiorcg wykonujacym
dziatalno$¢ w zakresie dystrybucji umow ubezpieczenia lub gwarancji ubezpieczeniowej, ktére sy zawierane jako
uzupetnienie dostarczanych towardw lub ustug i spetniajag wymogi, o ktérych mowa w art. 2 ust.1 ustawy o dystrybucji
ubezpieczen z dnia 15 grudnia 2017 r. (dalej: ,Przedsiebiorca”).

6) Przedsiebiorca swiadczy ustugi bezposrednio lub na odlegtos¢. W przypadku swiadczenia ustug na odlegtos¢, kontrahent
bedacy konsumentem nie ponosi dodatkowych kosztéw wynikajgcych z korzystania ze srodkéow porozumiewania sie na
odlegtosé, z zastrzezeniem, iz w przypadku, gdy kontakt nastepuje za pomoca telefonu, kontrahent ponosi optaty za
potgczenie wedtug taryfy operatora, a w przypadku, gdy kontakt nastepuje droga pocztowa, kontrahent ponosi optaty
zgodnie z taryfikatorem dostawcy ustug pocztowych.

7) Z tytutu wykonywania dziatalnosci dystrybucyjnej Przedsiebiorca uzyskuje od Zaktadu Ubezpieczen wynagrodzenie w
postaci prowizji. Zasady zaptaty wynagrodzenia ustalane s3 w umowie pomiedzy Zaktadem Ubezpieczen dziatajgcym
poprzez Wagas a Przedsiebiorca.

8) Informacje dotyczace istotnych wtasciwosci i przedmiotu Swiadczenia z umowy ubezpieczenia, zasad zaptaty sktadki,
kosztéow, terminu i sposobu $wiadczenia wynikajgcego z umowy ubezpieczenia, terminu w jakim oferta Zaktadu
Ubezpieczen jest wigzgca, prawa odstgpienia od umowy ubezpieczenia, minimalnego okresu, na jaki ma by¢ zawarta
umowa ubezpieczenia, prawa wypowiedzenia umowy, o ile przystuguje, w odpowiednich przypadkach - istnienia funduszu
gwarancyjnego, jezyka stosowanego w relacjach z konsumentem, prawa wtasciwego panstwa, ktére stanowi podstawe dla
stosunkéw przedsiebiorcy z konsumentem przed zawarciem umowy na odlegtos¢ oraz prawa witasciwego do zawarcia i
wykonania umowy, sgdu wtasciwym do rozstrzygania sporéw zwigzanych z wykonywaniem umowy ubezpieczenia, zawarte
s3 W umowie ubezpieczenia, w tym m.in. w odpowiednich dla danej umowy ubezpieczenia - Ogdlnych Warunkach
Ubezpieczenia i Dokumencie zawierajacym informacje o produkcie ubezpieczeniowym.

9) Konsument, ktéry zawart na odlegtos¢ umowe ubezpieczenia, moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyn, sktadajac
os$wiadczenie na pisSmie, w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia
informacji, o ktérym mowa w art. 39 ust. 3 Ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pdzniejszy. W przypadku,
gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca moze odstgpi¢ od umowy w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
Odstgpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Zaktad Ubezpieczen
udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

10) Jezykiem stosowanym w relacji przedsiebiorcy z kontrahentem w zakresie umowy ubezpieczenia jest jezyk polski.

11) Prawem wiasciwym, ktdre stanowi podstawe do stosunkéw przedsiebiorcy z kontrahentem w zakresie umowy
ubezpieczenia przed zawarciem umowy na odlegtos¢ oraz prawem wiasciwym do zawarcia i wykonywania umowy jest
prawo polskie.

12) Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ do sadu powszechnego wedtug
przepisdw o wiasciwosci ogdlnej, albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, Osoby uprawnionej lub miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy Osoby
uprawnionej z umowy ubezpieczenia.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytcmbqgi2tsltqmfyc4mzygmytgobuga

LLOYDS

WARUNKI UBEZPIECZENIA
KOSZTOW NAPRAW POJAZDU

DLA PROGRAMU ,ROZSZERZONE GWARANCIE CZAKRAM MINI”

Rodzaj informacji Nr zapisu
1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen lub wartosci § 3 pkt. b) f), h), i), j)
wykupu ubezpieczenia. §4
§5
§8
§10
§17
2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen | § 3 pkt. b)
uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen | § 6
lub ich obnizenia. §11
§12
§ 15
§17
§ 19 pkt. 1

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Na podstawie niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia
Kosztow Napraw Pojazdu dla Programu Rozszerzone
Gwarancje CZAKRAM MINI (dalej: Warunki
Ubezpieczenia), Zaktad Ubezpieczen, ktérym  jest
Syndykat Lloyd’s nr 4444, zarzadzany przez Canopius
Managing Agent Ltd pod nr 01514453, zarejestrowany w
Anglii, pod adresem Gallery 9, One Lime Street, London,
EC3M 7HA, upowazniony do dziatania na terenie Polski na
mocy Porozumienia o wolnym handlu i wspdlnym rynku
(EOG Europejski Obszar Gospodarczy), zawiera umowy
ubezpieczenia z osobami fizycznymi, prawnymi oraz
jednostkami  organizacyjnymi  niebedacymi  osobami
prawnymi, a posiadajgcymi zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. Przedstawicielem Lloyd’s w Polsce jest Lloyd’s Polska
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawskim Centrum
Finansowym przy ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa.
3. Na podstawie petnomocnictwa udzielonego przez
Zaktad Ubezpieczen WAGAS S.A. jest upowazniony do
wykonywania postanowien zawartych w niniejszych
Warunkach Ubezpieczenia w imieniu i na rzecz Zakfadu
Ubezpieczen.

§2
1. Na podstawie niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia,
zgodnie z art. 808 Kodeksu Cywilnego z 23 kwietnia 1964
r. (Dz.U. 64, nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.), umowa
Ubezpieczenia Kosztow Napraw Pojazdu moze zostaé
zawarta na rachunek osoby fizycznej, osoby prawnej lub
jednostki  organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci
prawnej, ktdrej przystuguje tytut prawny do Pojazdu,
zwanej ponizej Ubezpieczonym (umowa ubezpieczenia
na cudzy rachunek).

2. W umowie ubezpieczenia na cudzy rachunek
Ubezpieczajacemu nie musi przystugiwac tytut prawny do
Pojazdu.

3. W przypadku zawarcia umowy Ubezpieczenia Kosztow
Napraw Pojazdu na cudzy rachunek, Zaktad Ubezpieczen
moze podnies¢ zarzut majacy wptyw na odpowiedzialnos¢
Zaktadu Ubezpieczen takze przeciwko Ubezpieczonemu.

4. Ubezpieczajacy, w umowie ubezpieczenia na cudzy
rachunek, zobowigzany jest poinformowac
Ubezpieczonego o tresci zawartej umowy Ubezpieczenia
Kosztow Napraw Pojazdu oraz przekazac
Ubezpieczonemu Warunki Ubezpieczenia.

5. Ubezpieczony moze zada¢ bezposrednio od Zaktadu
Ubezpieczert informacji o postanowieniach umowy
Ubezpieczenia Kosztéw Napraw Pojazdu zawartej na jego
rachunek oraz informacji o postanowieniach Warunkéw
Ubezpieczenia, o ile majg wplyw na jego prawa lub
obowigzki.

DEFINICIE
§3

Dla celdéw niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia:
a) kierowca oznacza kazda osobe upowazniong przez
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego do korzystania z
Pojazdu, uprawniong do kierowania Pojazdem zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa;
b) pojazd oznacza samochéd o dopuszczalnej masie
catkowitej do 3.5 tony, dopuszczony do ruchu na drogach
publicznych, posiadajacy wazne badanie techniczne,
zaopatrzony w polskie numery rejestracyjne, posiadajacy
zamontowang instalacje gazowa BRC lub inng
dostarczong przez CZAKRAM;
c) warto$¢ pojazdu oznacza warto$¢ brutto Pojazdu
wynikajaca z dokumentu zakupu;
d)wiek pojazdu oznacza okres liczony od daty
pierwszej rejestracji Pojazdu dokonanej w roku jego
zakupu w Polsce; jezeli data pierwszej rejestracji nie jest

znana lub pierwsza rejestracja nastapita po roku zakupu,
to wiek Pojazdu jest liczony od dnia 31 grudnia roku
zakupu;

e) okres obowigzywania gwarancji producenta
oznacza okres liczony od daty  rozpoczecia biegu
gwarancji producenta do dnia wygasniecia gwarandji
producenta;

f) element lub zespét pojazdu oznacza elementy i
zespoty wymienione w §5 ninigjszych Warunkdw
Ubezpieczenia;

g) warsztat naprawczy oznacza majacy swojg siedzibe
na terenie Polski Autoryzowany Punkt Serwisowy
Pojazdéw biorgcy udziat w Programie niniejszego
ubezpieczenia (petna lista dostepna na stronie
www.czakram.pl);

h)awaria oznacza zdarzenie losowe,  ktérego
nastepstwem jest uniemozliwienie lub utrudnienie
eksploatowania Pojazdu wywotane nagtym,
nieprzewidzianym i niebedacym skutkiem zuzycia
eksploatacyjnego  zaprzestaniem prawidtowej pracy
elementdw lub zespotdw Pojazdu, wymienionych w § 5
niniejszych ~ Warunkdéw  Ubezpieczenia, powodujace
przerwanie ich funkcji lub unieruchomienie Pojazdu,
wynikte z przyczyn  wewnetrznych,  pochodzenia
mechanicznego, elektrycznego, elektronicznego,
pneumatycznego lub hydraulicznego;

i) unieruchomienie oznacza taki stan Pojazdu
posiadajacego wazny przeglad techniczny i
dopuszczonego do ruchu na drogach publicznych, ktéry w
konsekwencji Awarii nie moze porusza¢ sie po drogach
publicznych zgodnie z zasadami prawa o ruchu
drogowym;

j) szkoda oznacza koszty naprawy Pojazdu, powstate w
wyniku Awarii, do ktorych pokrycia, badz zwrotu zgodnie
z niniejszymi Warunkami Ubezpieczenia zobowigzany jest
Zaktad Ubezpieczen;

k) Centrum Autoryzacji Szkéd oznacza firme WAGAS
S.A. z siedzbg w Warszawie (00-236) przy ul.
Swietojerskiej 5/7;

) gwarancja producenta - oznacza podstawowg
gwarancje producenta udzielong dla Pojazdu;

m) Ubezpieczajacego uwaza sie osobe fizyczna,
prawng albo jednostke organizacyjng niebedaca osoba
prawng, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia na rzecz
Ubezpieczonego;

n) Ubezpieczonego uwaza sig osobe fizyczng, osobe
prawng albo jednostke organizacyjng niebedaca osoba
prawng, ktdra jest strong umowy ubezpieczenia;

0) Zaklad Ubezpieczen oznacza okreslony Syndykat
Lloyd's wskazany na polisie lub w certyfikacie
ubezpieczenia, przyjmujacy  ryzyko w  ramach
Ubezpieczenia Kosztéw Napraw Pojazdu zawieranego na
podstawie niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§4
1. Przedmiotem ubezpieczenia s Szkody powstate w
wyniku Awarii elementu objetego ochrong

ubezpieczeniowq w Pojezdzie, bedacym na gwarancji
producenta, w ktérym zainstalowano instalacje zasilania
LPG dostarczong przez CZAKRAM.

2. Z zastrzezeniem postanowien §6 niniejszych warunkow
ubezpieczenia, ubezpieczeniem moga by¢ obejmowane
pojazdy bedace w okresie obowigzywania gwarancji
producenta. Ubezpieczenie moze by¢ zawarte w dniu
montazu lub do 7 dni od daty montazu instalacji LPG
dostarczonej przez CZAKRAM lub w pdzniejszym terminie
za indywidualna zgoda WAGAS S.A.

§5
Ochrong ubezpieczeniowg objete s3 nastepujace
elementy i zespoty Pojazdu wchodzace w sktad fabrycznie
oryginalnego wyposazenia Pojazdu lub czesci zamienne i

zespoly zatwierdzane przez producenta lub generalnego
importera danej marki:

Zakres ochrony:

1)Silnik

Zespdt dzwigni zawordw, zawory dolotowe i wylotowe,
prowadnice oraz sprezyny zawordw, gtowica cylindrow
(tacznie z peknieciami i uszkodzeniami powstatymi na
skutek przegrzania), uszczelka gtowicy cylindréw, drgzki
popychaczy, popychacze zaworéw, watki rozrzadu i rolki
mechanizmu  krzywkowego, kota zebate mechanizmu
rozrzadu, tancuch rozrzadu z napinaczem, pompa oleju,
tloki i pierscienie ttokowe, gfadzie cylindréw, sworznie
ttokowe, korbowody i panewki, wat korbowy z fozyskami,
kolektor dolotowy, koto zamachowe z kotem koronowym;
Paski napedowe rozrzadu objete sa  ochrong
ubezpieczeniowa pod warunkiem potwierdzenia okresowej
wymiany zgodnie z zaleceniami producenta i braku
zanieczyszczen olejem.

OGRANICZENIA I WYLACZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI
§6
1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje Szkdd
powstatych w Pojazdach:
a) zmodyfikowanych ~w  stosunku do oryginalnej
specyfikacji ~ producenta/generalnego  importera, z
wylaczeniem systemoéw zasilania paliwem gazowym LPG
zamontowanych w certyfikowanych przez CZAKRAM
stacjach, ktore wystawity oficjalnie uznany certyfikat
instalacji LPG, z zastrzezeniem, ze w przypadku Szkody
wymagane bedzie potwierdzenie tego certyfikatu i
corocznego  przegladu instalacji LPG w  formie
przedstawienia dowodu rejestracyjnego zawierajacego
odpowiednig  piecze¢ roczng z  potwierdzeniem
przeprowadzenia przegladu instalacji LPG i zatwierdzenia
Pojazdu do pracy z wykorzystaniem LPG;
b) uzywanych lub poprzednio uzywanych do zarobkowego
transportu drogowego, jako taksdwki, na zawodach,
wyscigach, w samochodach narzucajacych tempo w
wyscigach  (pace making), w rajdach, turystyce
terenowej, pojazdy uzywane do wynajmu
krétkoterminowego (typu rent a car);
c) wykorzystywanych dla celéw publicznych, w tym
miedzy innymi jako pojazdy policji, strazy pozarnej,
pogotowia ratunkowego, bankowozy, stuzb ratownictwa i
dla celéw wojskowych;
d) wykorzystywanych niezgodnie z przeznaczeniem;
e)w ktorych odczytdw z  szybkosciomierza lub
drogomierza nie mozna uznac za doktadne ze wzgledu na
zaktocenie, zmiane, odtaczenie, niesprawno$¢ lub
usuniecie ich z Pojazdu;
f) nieprzystosowanych lub  niezarejestrowanych do
poruszania sie po drogach.
2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje Szkdd:
a) spowodowanych umysinie lub wskutek razacego
niedbalstwa Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego Ilub
Kierowcy;
b) wynikajacych z nieprzestrzegania przez
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Kierowce zalecen
producenta Pojazdu, a takze uszkodzenn bedacych
skutkiem zaniedban w zakresie dokonywania przegladow
okresowych  Pojazdu zgodnie z  postanowieniami
niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia zawartych w § 12;
c) objetych innym ubezpieczeniem lub gwarancjg, w tym
gwarancja producenta Pojazdu;
d) powstatych w Pojezdzie na skutek zamontowania (z
zastrzezeniem ust. 1.a powyzej) instalacji LPG;
e) spowodowanych Awarig elementu instalacji LPG (z
zastrzezeniem ust. 1.a powyzej);
f) bedacych rezultatem uzycia zanieczyszczonego paliwa
lub paliwa niezatwierdzonego przez producenta Pojazdu;



g) wynikajacych z zaniedbania obowigzku niezwtocznego
zgtoszenia wykrytej usterki do warsztatu;

h) powstatych ~ w  wyniku  Awarii  spowodowanej
normalnym zuzyciem w trakcie eksploatacji Pojazdu,
zaniedbaniami w obstudze Pojazdu lub wyciekami oleju;

i) spowodowanych przegrzaniem, korozja lub
postepujacym ostabieniem sprawnosci Pojazdu,
proporcjonalnie do jego wieku i ilosci przejechanych
kilometréw, w tym miedzy innymi:

1) stopniowa utratg kompresiji silnika;

2) stopniowym  zwiekszeniem zuzycia oleju podczas
eksploatacji Pojazdu;

j) powstatych na skutek niewtasciwego uzytkowania
Pojazdu;

k) bedacych nastgpstwem przekroczenia maksymalnego
dopuszczalnego nacisku na osie i/lub obcigzenia Pojazdu
przyczepg o facznej masie wigkszej niz dopuszczona
przez producenta;

1) powstatych na skutek pozaru;

m) powstatych na skutek zalania woda silnika Ilub
zassania wody do silnika;

n) powstatych w wyniku dziatania niskich temperatur, w
tym Szkdd, ktérych powodem byt brak lub utrata
wiasnosci przeciwdziatajacych zamarznieciu;

0) powstatych bezposrednio lub posrednio na skutek
dziatarh wojennych, zamieszek, rewolucji lub podobnego
zdarzenia;

p) spowodowanych bezposrednio lub posrednio na skutek
dziatania paliwa lub odpadéw nuklearnych, przez
bezposredni kontakt lub dziatanie promieniowania na
poziomie powyzej dozwolonego przez obowigzujace
przepisy;

q) powstatych na skutek zmiany, naprawy lub wymiany
spowodowanej Awarig (nie bedacego wyposazeniem
fabrycznym Pojazdu lub wyposazeniem zatwierdzonym
przez producenta lub generalnego importera), sprzetu
elektrycznego, komputerowego lub akcesoriéw, albo
urzadzen powigzanych stuzacych przetwarzaniu danych;
r) bedacych nastepstwem zderzenia Ilub wypadku
drogowego, lub innej przyczyny zewnetrznej;

s) Szkod, w przypadku ktorych:

1) nie skontaktowano sie z Centrum Autoryzacji Szkdd
przed naprawg zgodnie z obowigzkiem sformutowanym w
§15, z zastrzezeniem § 15 ust. 5 lub zgodnie z § 16
niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia;

2) Centrum Autoryzacji Szkdd nie wydato autoryzacji;

t) Szkod dotyczacych:

1) uszkodzen elementow objetych ochrong
ubezpieczeniowa, spowodowanych uszkodzeniem
elementu niewymienionego w § 5 niniejszych Warunkéw
Ubezpieczenia;

2) uszkodzeri  elementdw  niewymienionych w §5
niniejszych  Warunkéw Ubezpieczenia, spowodowanych
Awarig elementu objetego ochrong ubezpieczeniowa.

3. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje réwniez:

a. kosztéw naprawy lub wymiany elementéw i zespotow
innych niz wymienione w § 5 niniejszych Warunkéw
Ubezpieczenia;

b. kosztéw badan i diagnostyki Pojazdu zwigzanych z
ustaleniem zakresu Szkody;

c. zadnych strat posrednich powstatych na skutek Awarii
Pojazdu i braku mozliwosci jego eksploatowania;

d. czynnosci zwigzanych z eksploatacja Pojazdu, takich
jak:

1) przeglady okresowe oraz czynnosci  kontrolne,
diagnostyczne, pomiarowe;

2) regulacje, strojenia;

3) czyszczenie jakichkolwiek zespotdw, w tym uktadéw
hamulcowego, paliwowego, smarowania i chtodzenia;

e) materiatdw eksploatacyjnych i $rodkéw technicznych,
takich jak paliwa, oleje, $rodki smarne, ptyny
hamulcowe, substancje przeciwdziatajgce zamarzaniu
itp.;

f) wymiany elementéw i zespotéw Pojazdu ulegajacych
zuzyciu naturalnemu lub eksploatacyjnemu wynikajacemu
z uzytkowania Pojazdu, takich jak: piorka wycieraczek,
oktadziny hamulcowe, tarcze i bebny hamulcowe, filtry,
akumulatory.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§7

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek
Ubezpieczajacego.
2. Zawarcie Umowy ubezpieczenia potwierdza sig
dokumentem ubezpieczenia (polisg lub certyfikatem).
3. Przed zawarciem umowy  Ubezpieczenia Kosztow
Napraw Pojazdu Zaktad Ubezpieczen za posrednictwem
WAGAS S.A. przekazuje osobie poszukujgcej ochrony
ubezpieczeniowej:
- dokument zawierajacy istotne informacje o produkcie
ubezpieczeniowym — Ubezpieczenie Kosztéw Napraw
Pojazdu,
- Warunki Ubezpieczenia.
4. Zaktad Ubezpieczen udziela ochrony ubezpieczeniowej
na warunkach okreslonych w dokumencie ubezpieczenia
oraz w Warunkach Ubezpieczenia, z uwzglednieniem
zmian wzajemnie uzgodnionych miedzy Ubezpieczajgcym
a Zaktadem Ubezpieczen w okresie trwania umowy
Ubezpieczenia Kosztéw Napraw Pojazdu.
5. Wszelkie zmiany wymagajg zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
6. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ z dniem
okreslonym w dokumencie ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA
§8

1. Okre$lona w umowie suma ubezpieczenia wynosi
10.000 zt.
2. Suma ubezpieczenia stanowi gorng  granice
odpowiedzialnosci dla wszystkich Szkéd powstatych w
okresie ubezpieczenia.
3. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowemu
zmniejszeniu o kwote wypfaconego odszkodowania az do
jej catkowitego wyczerpania, kiedy to umowa
Ubezpieczenia Kosztéw Napraw Pojazdu wygasa.

SKELADKA UBEZPIECZENIOWA
§9

1. Zaktadowi Ubezpieczer przystuguje sktadka z tytutu
zawarcia umowy Ubezpieczenia Kosztow Napraw Pojazdu.
2. Skfadka ustalana  jest za czas trwania
odpowiedzialnosci Zaktadu Ubezpieczen, na podstawie
taryfy sktadek obowigzujacej w dniu zawarcia Umowy.
3. Skfadka ubezpieczeniowa jest ptatna jednorazowo w
dniu zawarcia umowy Ubezpieczenia Kosztéw Napraw
Pojazdu lub po jej zawarciu, jednak nie pdzniej niz w
terminie okreSlonym w dokumencie ubezpieczenia.
4. Zaktad Ubezpieczen moze zadaC zaptaty sktadki
wytgcznie od Ubezpieczajacego.
5. W przypadku nieoptacenia sktadki w terminie, Zaktad
Ubezpieczen wezwie Ubezpieczajacego do zaptaty w
dodatkowym terminie 14 dni od dnia otrzymania przez
Ubezpieczajacego wezwania. w przypadku
bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu Zaktad
Ubezpieczen moze wypowiedzie¢ umowe Ubezpieczenia
Kosztéw Napraw Pojazdu ze skutkiem natychmiastowym i
zadac zaptaty sktadki za okres, przez ktdry ponosit
odpowiedzialnos¢. W przypadku braku wypowiedzenia
umowy Ubezpieczenia Kosztéow Napraw Pojazdu, wygasa
ona z koricem okresu, za ktory przypadata niezaptacona
sktadka.

OKRES UBEZPIECZENIA
§ 10

1. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na okres:
a) 12 miesiecy z maksymalnym limitem przebiegu
pojazdu wynoszacym 35.000 km;
b) 24 miesieccy z maksymalnym limitem przebiegu
pojazdu wynoszacym 70.000 km;
c) 36 miesieccy z maksymalnym limitem przebiegu
pojazdu wynoszacym 105.000 km.

§11
1. Odpowiedzialno$¢ Zaktadu Ubezpieczen w stosunku do
poszczegolnych  Pojazdéw  objetych jedng umowg
ubezpieczenia zawarta na podstawie  niniejszych
Warunkéw Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia
wskazanego w dokumencie ubezpieczenia.
2. Umowa ubezpieczenia wygasa:
a) z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba Zze stosunek
ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem z innych
przyczyn;
b) po wyczerpaniu sie sumy ubezpieczenia wskutek
realizacji roszczen Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego,
wynikajacych z niniejszej umowy;
c) z dniem utraty Pojazdu w wyniku powstania szkody
catkowitej kradziezy lub zajecia w toku postepowania
egzekucyjnego;
d)z dniem dokonania przez Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego sprzedazy Pojazdu, bez przeniesienia
praw do ubezpieczania stosownie do §14 ponizej;
e)z dniem odstgpienia przez  Ubezpieczajgcego od
umowy Ubezpieczenia Kosztéw Napraw Pojazdu,
f) z dniem zakoriczenia gwarancji fabrycznej Pojazdu.
3. Ubezpieczajgcy ma prawo odstapi¢c od umowy
ubezpieczania w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni, od
dnia zawarcia umowy Ubezpieczenia Kosztéw Napraw
Pojazdu. W przypadku odstgpienia od umowy
Ubezpieczajgcemu  przystuguje  zwrot skiadki za
niewykorzystany okres. Odstgpienie od umowy nie
zwalnia jednak Ubezpieczajagcego od obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim Zaktad Ubezpieczen
udzielat ochrony ubezpieczeniowej.
4. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy
rachunek Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od umowy
Ubezpieczenia Kosztow Napraw Pojazdu jedynie na
pisemny wniosek Ubezpieczonego. W takim przypadku
Ubezpieczajacy odstepujagc od umowy przedstawi
Zaktadowi Ubezpieczen oryginat wniosku Ubezpieczonego
0 odstgpienie od umowy Ubezpieczenia Kosztéw Napraw
Pojazdu.

PRAWA I OBOWIAZKI STRON
§12

1. W celu zachowania uprawnien wynikajacych z umowy
Ubezpieczenia Kosztéw Napraw Pojazdu Ubezpieczajgcy,
Ubezpieczony lub Kierowca sg obowigzani do:
a) w odniesieniu do Pojazddw, dla ktérych Ubezpieczajacy
lub  Ubezpieczony posiada ksigzke obstugowa Ilub
gwarancyjng  (lub  inny  dokument  okreSlajacy
harmonogram i zakres przegladow zalecanych przez
producenta Pojazdu) - wykonywania przegladéw
okresowych Pojazdu oraz instalacji LPG w warsztacie
naprawczym lub w innym Autoryzowanym Punkcie
Serwisowym, zgodnie z zaleceniami  producenta
pojazdu/instalacji LPG zawartymi w tych dokumentach, z
tolerancjg +/- 14 dni i (lub) +/- 1.000 kilometréw;

b) w odniesieniu do Pojazdéw, dla ktérych brak ksigzki
obstugowej lub gwarancyjnej (lub innego dokumentu
okre$lajgcego  harmonogram i zakres przegladdw
zalecanych przez producenta Pojazdu) - wykonywania w
warsztatach naprawczych wymiany oleju silnikowego
wraz z filtrem oleju oraz sprawdzania i ewentualnego
uzupetniania oleju w uktadzie napedowym i kierowniczym
zgodnie z zaleceniami producenta Pojazdu;
c) przechowywania oraz okazywania na zadanie Zaktadu
Ubezpieczeri dokumentdw potwierdzajacych terminowe
wykonywanie przegladéw;
d) bezzwlocznego  zgtaszania do serwisu wszelkich
istotnych  objawdw nieprawidtowego funkcjonowania
pojazdu oraz postepowania zgodnie z ich zaleceniami;
e) natychmiastowego  zatrzymania Pojazdu oraz
postepowania  zgodnego z  zaleceniami  Centrum
Autoryzacji Szkdd w razie sygnalizowania przez
ktorekolwiek urzadzenie ostrzegawczo-sygnalizacyjne lub
kontrolno-pomiarowe wystapienia jakichkolwiek usterek
lub nieprawidtowosci.

§13
1. Akceptowanymi dowodami prawidiowego wykonania
przegladu o ktérym mowa w §12, s3 w szczegolnosci
faktury VAT, badz ich kserokopie potwierdzajace termin i
zakres wykonanych czynnosci lub ksigzka serwisowa badz
kserokopie odpowiednich jej stron.
2.W razie utracenia powyzszych  dokumentéw,
obowigzek udowodnienia faktu terminowego wykonania
przegladéw okresowych spoczywa na Ubezpieczonym.

PRZENIESIENIE PRAW Z UMOWY UBEZPIECZENIA
§14
1. W przypadku sprzedazy ubezpieczonego Pojazdu
prawa i obowigzki z umowy Ubezpieczenia Kosztow
Napraw Pojazdu mogg by¢ przeniesione na nowego
wiadciciela za zgodq Zakladu  Ubezpieczen, z
zastrzezeniem  pozostatych — postanowien  ninigjszych
Warunkéw Ubezpieczenia w zakresie mozliwosci objecia
pojazdu ochrong ubezpieczeniowg oraz ponizszych
postanowien.
2. Dla skutecznosci przeniesienia nabywca lub zbywca
Pojazdu zobowigzani sg w terminie 7 dni od dnia zawarcia
umowy sprzedazy Pojazdu przesta¢ do Zaktadu
Ubezpieczen, za posrednictwem Centrum Autoryzacji
Szkéd, informacje o zbyciu Pojazdu wraz z kserokopig
umowy zbycia Pojazdu lub faktury zakupu Pojazdu przez
nabywce.
3. Zgoda na przeniesienie praw i obowigzkdw z umowy
Ubezpieczenia Kosztdw Napraw Pojazdu na nowego
nabywce Zaktad Ubezpieczen potwierdza poprzez
wydanie aneksu do umowy Ubezpieczenia Kosztow
Napraw Pojazdu.
4. Przeniesienie praw i obowigzkéw z  umowy
Ubezpieczenia Kosztow Napraw Pojazdu nie jest mozliwe,
jesli ubezpieczony Pojazd zostat sprzedany podmiotowi
zajmujgcemu sie handlem samochodami, a takze w
przypadku:
a) odstapienia od umowy (wskazanego w § 11 ust. 3
niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia);
b) powstania szkody catkowitej (w tym kradziezy) lub
) powstania jakiejkolwiek innej sytuacji, w wyniku, ktérej
ochrona ubezpieczeniowa dla danego przedmiotu
ubezpieczenia nie moze by¢ kontynuowana w mysl
niniejszych ~ Warunkéw  Ubezpieczenia  (np. state
uzytkowanie Pojazdu poza granicami Polski z
jednoczesnym jego wyrejestrowaniem i zarejestrowaniem
w nowym miejscu uzytkowania) przewiduje sie mozliwos¢
zwrotu sktadki ubezpieczeniowej, ktéry naliczany jest
proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu
ubezpieczenia,  ktéry  wynika z  dokumentow
dostarczonych przez Ubezpieczonego do WAGAS S.A..
5. Zwrot sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia
mozliwy jest po dostarczeniu do WAGAS S.A. wniosku o
zwrot sktadki wraz z zataczeniem stosownej dokumentacji
udowadniajacej powstanie przestanek pozwalajacych na
rozpatrzenie wniosku dotyczacego zwrotu skfadki.
6. Wspomniany w ust. 6 wniosek powinien zawiera¢
powdd przekazania wniosku o zwrot sktadki oraz numer
konta bankowego, na ktory zostanie przekazany
ewentualny zwrot.
7. WAGAS S.A. rozpatrzy wniosek o zwrot sktadki w ciggu
14 dni roboczych.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA SZKODY
§15

1. W razie zajécia Awarii Ubezpieczajacy, Ubezpieczony
lub Kierowca sg obowigzani uzy¢ dostepnych im Srodkow
majacych na celu zapobiezenie powstaniu Szkody lub
zwigkszaniu sie uszkodzen w Pojezdzie.

2. Ponadto w razie zajécia Szkody osoby okreslone w ust.
1 niniejszego paragrafu oraz osoby dziatajgce w ich
imieniu lub na ich zlecenie, powinny powstrzyma¢ sie od
dokonywania w Pojezdzie jakichkolwiek zmian oraz
rozpoczecia naprawy Pojazdu bez uprzedniego uzyskania
zgody Centrum Autoryzacji Szkdd.

3. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Kierowca
zobowigzani sg do zgloszenia Awarii do Centrum
Autoryzacji Szkoéd w terminie do 3 dni roboczych od dnia
jej zaistnienia.
4. Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Ilub Kierowca
naruszg obowigzki okreslone w ust. 1 lub 2 niniejszego
paragrafu umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa,
Zaktad Ubezpieczen bedzie wolny od odpowiedzialnosci
za Szkody powstate z tego powodu.



5.W razie naruszenia przez Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Kierowce z winy umysingj lub
razacego niedbalstwa obowigzkéw okreSlonych w ust. 3
niniejszego  paragrafu, Zaktad Ubezpieczen moze
odpowiednio zmniejszy¢ swoje $wiadczenie lub odmdwic¢
wyptaty $wiadczenia jezeli naruszenie przyczynito sie do
powstania Szkody lub zwiekszenia jej rozmiardw badz
uniemozliwito Zaktadowi Ubezpieczen ustalenie
okolicznosci i skutkéw Awarii.

§16
1w razie  zaistnienia Awarii Ubezpieczajacy,
Ubezpieczony lub Kierowca badz tez osoba dziatajaca na
ich zlecenie s zobowigzani do:
a) niezwlocznego zgtoszenia sie z Pojazdem do warsztatu
naprawczego oraz okazania dokumentu ubezpieczenia
oraz
b) przed rozpoczeciem naprawy - do wypetnienia
formularza zgtoszenia Awarii (dostepnego do pobrania na
stronie internetowej www.wagas.pl lub udostepnianego
przez CAS lub dostepnego w formie elektronicznej za

posrednictwem strony internetowej
www.szkodywagas.pl) i przestania go, wraz z

kosztorysem  naprawy, potwierdzeniem  wykonania
przegladéw  okresowych oraz  kserokopia —dowodu
rejestracyjnego,  przed rozpoczeciem naprawy do
Centrum Autoryzacji Szkod na adres:

_WAGAS S.A.
Ul. Swietojerska 5/7
00-236 Warszawa
Tel. (48 22) 860 03 81

Po potwierdzeniu waznosci umowy Ubezpieczenia
Kosztéow Napraw Pojazdu, oraz weryfikacji zasadnosci
roszczenia zgodnie z Warunkami Ubezpieczenia, Centrum
Autoryzacji Szkdd udziela autoryzacji naprawy Pojazdu
lub czeSciowej autoryzacji naprawy Pojazdu, badz
odmawia udzielenia autoryzacji;

c) po zakonczeniu naprawy Pojazdu — do uzyskania
faktury VAT wystawionej na wiasciciela Pojazdu przez
warsztat naprawczy dokonujacy naprawy Pojazdu oraz jej
przestanie do Centrum Autoryzacji Szkod.

WYSOKOSC ODSZKODOWANIA
§17

1. Wysoko$¢ odszkodowania jest ustalana przez Zaktad
Ubezpieczen na podstawie norm czasowych operacji
naprawczych okreslonych przez producenta Pojazdu oraz
uzgodnionych z warsztatem naprawczym dokonujacym
naprawy Pojazdu z uwzglednieniem:
a) cen czesci zamiennych i materiatow,
b) stawek za roboczogodziny.
2. Jezeli koszt naprawy Pojazdu przekracza poziom
$rednich cen ustug naprawczych stosowanych przez
warsztaty naprawcze na danym terenie, Zaktad
Ubezpieczenn zastrzega sobie prawo do ustalenia
wysokoéci  odszkodowania za naprawe Pojazdu wg
wyceny sporzadzonej na podstawie zasad zawartych w
systemach AUDATEX lub EUROTAX, tzn. wedtug:
a) norm czasowych operacji naprawczych okreslonych
przez producenta Pojazdu;
b) cen czesci zamiennych i materiatéw zawartych w wyzej
wymienionych systemach;
c) $redniej stawki za jedng roboczogodzine ustalonej
przez Zaktad Ubezpieczen zgodnie z cenami ustug
obowigzujgcymi  na terenie dziatalnosci  warsztatu
naprawczego dokonujgcego naprawy Pojazdu.
3. Przy ustalaniu rozmiaru Szkody nie uwzglednia sie
kosztéw zwigzanych z dostarczeniem niezbednych do
naprawy Pojazdu elementdw i zespotéw lub materiatow w
trybie ekspresowym a takze kosztéw zwigzanych z
wykonaniem naprawy w trybie ekspresowym, w dni
wolne od pracy oraz poza normalnymi godzinami pracy
warsztatu naprawczego.

§18
1. Zaktad Ubezpieczen moze zada¢ wstrzymania naprawy
Pojazdu do czasu dokonania bezposredniej weryfikacji
Szkody przez swojego przedstawiciela lub niezaleznego
rzeczoznawce, ale na okres nie dtuzszy niz 2 dni robocze.
2. Zaktad Ubezpieczen pokrywa koszty naprawy Pojazdu
w zakresie zgodnym z umowg Ubezpieczenia Kosztow
Napraw Pojazdu, Warunkami Ubezpieczenia i wybranym
wariantem, po uzyskaniu opinii rzeczoznawcy.
3. Zaktad Ubezpieczen ma prawo do:
a) zadania i informacji o naprawie Pojazdu na kazdym jej
etapie,
b) dokonania ogledzin Pojazdu po naprawie.

WYPLATA ODSZKODOWANIA
§19
1. Wysoko$¢ odszkodowania odpowiada rozmiarowi
poniesionej Szkody.

2. Odszkodowanie nie moze by¢ wyzsze niz suma
ubezpieczenia z uwzglednieniem wczesniejszych wyptat
odszkodowan.

3. Odszkodowanie jest ptatne w ztotych polskich.

4. Wyptaty odszkodowania dokonuje sie na rzecz
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub upowaznionego
przez nich warsztatowi naprawczemu, ktory wykonat
naprawe, po uprzedniej weryfikacji Szkody na podstawie
oryginatéw faktur okreslajacych zakres wykonanych
czynnosci naprawczych oraz czeSci uzytych do naprawy
Pojazdu.

5. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ma obowigzek, na
wezwanie Zaktadu Ubezpieczen, udostepni¢ rowniez inne
dokumenty  niezbedne do  ustalenia  wysokosci
odszkodowania badz zasadnosci roszczenia.

6. Zaktad Ubezpieczen ma prawo weryfikacji ztozonych
przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego faktur,
rachunkéw lub dokumentéw oraz zasiegniecia opinii
rzeczoznawcow w odniesieniu do tych dokumentow.

§20
1. Zaktad Ubezpieczeri jest zobowigzany do wyptaty
odszkodowania w terminie do 30dni od daty
zawiadomienia o Szkodzie.
2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnoéci Zaktadu
Ubezpieczen albo wysokosci odszkodowania okazato sie
niemozliwe, w szczegdlnosci z uwagi na nieotrzymanie
przez Zaktad Ubezpieczern prawidtowo wypetnionego
formularza zgtoszenia Awarii wraz z dokumentami, o
ktérych mowa w §16 oraz §19 ust. 4, 5 i 6 Warunkow
Ubezpieczenia, Zaktad Ubezpieczen zobowigzany jest do
wypftaty odszkodowania w terminie 14 dni od dnia, w
ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznoéci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng cze$¢ odszkodowania Zaktad Ubezpieczen
powinien spetni¢ w terminie przewidzianym w ust. 1
niniejszego paragrafu.
3. Zaktad Ubezpieczen w ciggu 3 miesiecy od dnia
wyptaty odszkodowania moze zwréci¢ sie z prosbg o
udostepnienie do weryfikacji elementéw i zespotow
Pojazdu wymienionych w trakcie naprawy lub dokonania
ich ztomowania w obecnosci przedstawiciela Zaktadu
Ubezpieczen.

REGRES UBEZPIECZENIOWY
§21

1.Z dniem wyptaty odszkodowania na Zaktad
Ubezpieczen  przechodzi roszczenie wobec —osoby
odpowiedzialnej za Szkode, do wysokosci wyptaconego
odszkodowania.
2. Roszczenie, o ktdrym mowa w ust. 1 nie przechodzi na
Zaktad Ubezpieczen, jesli sprawca Szkody jest osoba, z
ktéra Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony pozostajg we
wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze Szkoda
zostata wyrzadzona przez te osobe umysinie.
3. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony sg zobowigzani
dostarczy¢ do Zaktadu Ubezpieczen wszelkie informacje i
dokumenty oraz dokona¢ czynnosci niezbednych do
skutecznego dochodzenia przez Zaktad Ubezpieczen
roszczen od sprawcy Szkody.
4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego bez zgody Zaktadu Ubezpieczen praw
przystugujacych mu w stosunku do osob trzecich z tytutu
Szkdd, Zaktad Ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci
z tytutu roszczen objetych o$wiadczeniem o zrzeczeniu, w
zakresie wynikajacym z tego o$wiadczenia.
5. W razie zrzeczenia si¢ przez Ubezpieczajacego lub
Ubezpieczonego bez zgody Zaktadu Ubezpieczen praw
przystugujacych mu w stosunku do osob trzecich z tytutu
Szkdd, Zaktad Ubezpieczen nie ponosi odpowiedzialnosci
z tytutu roszczen objetych o$wiadczeniem o zrzeczeniu, w
zakresie wynikajacym z tego o$wiadczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia kierowane do
Zaktadu Ubezpieczenn powinny by¢ skladane za
posrednictwem ~ WAGAS S.A., na piSmie za
pokwitowaniem odbioru lub przestane do WAGAS S.A.
listem poleconym, z zastrzezeniem postanowien §16
Warunkéw Ubezpieczenia.

2. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony obowigzani sg
informowac¢ Zaktad Ubezpieczen  za posrednictwem
WAGAS S.A. o kazdej zmianie swojego adresu.

3. Odpowiedzialno$¢ zaktadéw ubezpieczen z tytutu
zawartych przez nich uméw ubezpieczenia jest roztaczna,
a nie solidarna i jest ograniczona wytgcznie do wysokosci
przyjetych przez nich zobowigzan. Zaden z zaktadéw
ubezpieczen nie jest odpowiedzialny za zobowigzania
ktéregokolwiek z pozostatych zaktaddw ubezpieczen,
ktére z jakichkolwiek przyczyn nie zostang wykonane w
czesci lub w catosci.

4. Reklamacje zwigzane z zawieraniem lub
wykonywaniem umowy Ubezpieczenia Kosztéw Napraw
Pojazdu Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z
tytutu umowy ubezpieczenia moga zgtasza¢ do Zaktadu
Ubezpieczen za posrednictwem WAGAS S.A.. Reklamacje
sg rozpatrywane bez naruszenia praw Klienta.

5. Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie:

a) pisemnej — osobiscie w siedzibie WAGAS przy ul.
Swietojerskiej 5/7 w Warszawie, 00-236 lub przesytka
pocztowg na ww. adres;

b) ustnie — telefonicznie pod numerem (22) 860 03 81 lub
osobiécie w siedzibie WAGAS S.A.;

c) elektronicznej — na adres poczty elektronicznej:
reklamacje@wagas.pl

6. Rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nastapi
bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie 30
dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania ww.
terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego
uptywem.

7. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w formie:
a) pisemnej i dostarczona droga pocztowa;

b) elektronicznej  (wytacznie na  wniosek  osoby
zgtaszajacej reklamacje i podania przez nig adresu e-
mail).

8. Jezeli ze wzgledu na ztozono$¢ reklamacji udzielenie
odpowiedzi nie bedzie mozliwe w terminie 30 dni, Zaktad
Ubezpieczenn poinformuje sktadajacego reklamacje o
przyczynach opdznienia oraz wskaze okolicznosci, ktore
muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz
okresli przewidywany termin na rozpatrzenie reklamadji i
udzielenie odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia jej otrzymania.

9. Korespondencja Zaktadu Ubezpieczen z
Ubezpieczonym/ Ubezpieczajacym odbywac sie bedzie za
posrednictwem WAGAS S.A..

10. W przypadku nieuwzglednienia roszczen lub
otrzymania  niesatysfakcjonujacej  odpowiedzi  na
reklamacje lub przekroczenia terminéw wskazanych w §
20 Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ma mozliwos¢
odwotania sie od otrzymanego stanowiska bezposrednio
do WAGAS S.A, w formie pisemnej, ustnej Ilub
elektronicznej, odpowiednio na adresy wskazane w ust. 5
niniejszego paragrafu lub poprzez ztozenie wniosku do
Rzecznika Finansowego.

11. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z
Umowy ubezpieczenia, bedacy osobg fizyczng, moga
skierowaé do Rzecznika Finansowego wniosek o
rozpatrzenie  sprawy lub  wniosek w sprawie
pozasadowego  rozstrzygniecia sporu z Zakladem
Ubezpieczen:

Rzecznik Finansowy,

Al. Jerozolimskie 87,

02-001 Warszawa,

Telefon: (0-22) 333 73 26, (0-22) 333 73 27,

(0-22) 33373 28,

Fax: (0-22) 333 73 29,

E-mail: biuro@rf.gov.pl

§23
WAGAS S.A. jest upowazniony do dziatania w imieniu
Zaktadu Ubezpieczen w sprawach zwigzanych z
zawieraniem i wykonywaniem uméw  Ubezpieczenia
Kosztdw  Napraw  Pojazdu oraz  wykonywaniem
postanowien zawartych w niniejszych  Warunkach
Ubezpieczenia.

§24
1 W  sprawach nieuregulowanych w umowie
Ubezpieczenia Kosztéw Napraw Pojazdu lub w niniejszych
Warunkach Ubezpieczenia majg zastosowanie przepisy
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
z dnia 11 wrzeénia 2015 r. (Dz.U. z 2015 r. poz. 1844) i
Kodeksu Cywilnego z 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 64, nr
16, poz. 93 z pézn. zm.) oraz inne obowigzujace przepisy
prawa polskiego.

2 Organem  nadzorujgcym  dziatalnos¢  Zaktadu
Ubezpieczen na terenie Wielkiej Brytanii jest Financial
Supervisory Authority (FSA), na terenie Polski — Komisja
Nadzoru Finansowego (KNF).

3. Wszelkie spory wynikle w zwigzku z umowa
Ubezpieczenia Kosztow Napraw Pojazdu podlegajg prawu
polskiemu.

4 PowoOdztwo o roszczenie wynikajace z  umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o
wiasciwosci ogdlnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, spadkobiercy Ubezpieczonego,
uprawnionego z umowy ubezpieczenia lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§25
Niniejsze Warunki Ubezpieczenia majg zastosowanie do
umow ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 pazdziernika
2018 .


http://www.wagas.pl/
http://www.szkodywagas.pl/
mailto:reklamacje@wagas.pl
mailto:biuro@rf.gov.pl

Ubezpieczenie kosztéw napraw pojazdu

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
Przedsiebiorstwo: Syndykat Lloyd’s nr 4444 zarzadzany przez Canopius Managing Agent Ltd pod nr 01514453, zarejestrowany w Anglii w Gallery 9, One Lime
Street, London EC3M 7HA.

Produkt: Warunki Ubezpieczenia obejmujacego koszty napraw pojazdu

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy oraz informacje umowne dotyczace produktu znajdujg sie w innych dokumentach, w tym w Warunkach
Ubezpieczenia obejmujgcego koszty napraw pojazdu.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Ubezpieczenie dobrowolne, obejmujace koszty naprawy ubezpieczonego pojazdu na wypadek awarii.

{1
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Kosztdw naprawy elementéow i zespotdw pojazdu nieobjetych ochrong w ramach
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w ubezpieczenia

wyniku awarii elementdw lub zespotéw pojazdu | y
wchodzacych w sktad fabrycznie oryginalnego wyposazenia
pojazdu lub czesci zamiennych zatwierdzonych przez
producenta.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Roszczen bedacych nastepstwem zdarzenia lub wypadku drogowego lub innej przyczyny
zewnetrznej

X Szkéd, ktére zostaty spowodowane umyslnie lub wskutek razacego niedbalstwa
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub kierowcy ubezpieczonego pojazdu

Ubezpieczeniem mozna objgé pojazdy o dopuszczalnej | X Szkdd powstatych w pojazdach zmodyfikowanych w stosunku do oryginalnej specyfikacji

masie  catkowitej do  3,5t, zarejestrowane w producenta z wyfaczeniem systemow zasilania paliwem gazowym LPG firmy CZAKRAM.
Rzeczypospolitej Polskiej, sprzedane po raz pierwszy na | x  strat poérednich powstatych na skutek awarii pojazdu i braku mozliwoéci jego
terytorium Unii  Europejskiej, oznakowane polskimi eksploatowania

numerami rejestracyjnymi i posiadajagcy zamontowang , L . . . . .
S e BRE [ i G e [ X Szkdd bedacych rezultatem uzycia zanieczyszczonego paliwa lub paliwa niezatwierdzonego

CZAKRAM. przez producenta pojazdu

X Szkéd powstatych w wyniku normalnego zuzycia w trakcie eksploatacji pojazdu, zaniedban

Suma ubezpieczenia wynosi 10 000 zt dla kazdego okresu T ClBE D eI U T ) Gl T

ubezpieczenia. X Szkdd powstatych w wyniku pozaru

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Jezeli awaria nie zostata zgtoszona do Centrum Autoryzacji Szkéd w ciggu 3 dni roboczych
od dnia jej zaistnienia, a naruszenie tego obowigzku przyczynito sie do powstania szkody lub
zwiekszenia jej rozmiaréw badz uniemozliwito zaktadowi ubezpieczen ustalenie okolicznosci
i skutkéw Awarii, zaktad ubezpieczern moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie lub
odmowic¢ wyptaty swiadczenia.

<@

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
Ochrong ubezpieczeniowa objete sg szkody zaistniate na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia.

AN

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
W odniesieniu do pojazddw, dla ktérych ubezpieczajacy lub ubezpieczony posiada ksigzke obstugowg lub gwarancyjng (lub inny dokument okreslajacy
harmonogram i zakres przeglagddw zalecanych przez producenta pojazdu) - wykonywania przegladéw okresowych pojazdu oraz instalacji LPG w warsztacie
naprawczym lub w innym Autoryzowanym Punkcie Serwisowym, zgodnie z zaleceniami producenta pojazdu/instalacji LPG zawartymi w tych dokumentach, z
tolerancjg +/- 14 dni i (lub) +/- 1.000 kilometrow;
Przechowywanie oraz okazywanie na zadanie Zaktadu Ubezpieczeri dokumentéw potwierdzajgcych terminowe wykonywanie przegladéw (ksigzka serwisowa,
faktury);
Bezzwtoczne zgtaszanie do serwisu wszelkich istotnych objawéw nieprawidtowego funkcjonowania pojazdu oraz postepowanie zgodnie z ich zaleceniami;
Natychmiastowe zatrzymanie samochodu oraz postepowanie zgodne z zaleceniami centrum autoryzacji szkéd w razie sygnalizowania przez ktérekolwiek
urzadzenie ostrzegawczo-sygnalizacyjne lub kontrolno-pomiarowe wystgpienia jakichkolwiek usterek lub nieprawidtowosci.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?
Sktadka ptatna jest jednorazowo przy zawieraniu ubezpieczenia lub w pdéZniejszym terminie, wskazanym w polisie lub certyfikacie
Wysokos¢ sktadki, termin ptatnosci oraz informacje dotyczace sposobu ptatnosci okresla dokument ubezpieczenia (polisa lub certyfikat)
Zaktad ubezpieczen moze zgdac zaptaty sktadki wytgcznie od ubezpieczajacego

Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

v

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okresy:

e 12 miesiecy z maksymalnym limitem przebiegu pojazdu wynoszgcym 35.000 km;
® 24 miesiecy z maksymalnym limitem przebiegu pojazdu wynoszgcym 70.000 km;
® 36 miesiecy z maksymalnym limitem przebiegu pojazdu wynoszgcym 105.000 km.

Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej okresla dokument ubezpieczenia (polisa lub certyfikat)

Okres ochrony ubezpieczeniowej rozpoczyna sie po wygasniecia gwarancji producenta i koriczy sie po uptywie okresu ubezpieczenia (lub przejechaniu
okreslonej liczby kilometréw) zaleznie od wybranego wariantu i wskazanego na polisie ubezpieczeniowe;j.
Umowa ubezpieczenia wygasa:

o z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem z innych przyczyn

® po wyczerpaniu sie sumy ubezpieczenia wskutek realizacji roszczen wynikajgcych z umowy ubezpieczenia

e z dniem utraty pojazdu w wyniku powstania szkody catkowitej, kradziezy lub zajecia w toku postepowania egzekucyjnego

e z dniem odstgpienia przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia.

m Jak rozwigza¢ umowe?

v
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Ubezpieczajacy ma prawo odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od
dnia zawarcia umowy.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na rachunek osoby trzeciej, ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia jedynie na pisemny
whniosek ubezpieczonego.




ZAWIADOMIENIE DOTYCZACE OCHRONY DANYCH

Data wejScia w zycie 25.05.2018 r

Zaktad Ubezpieczenn CANOPIUS bedacy syndykatem Lloyd's nr 4444, zarejestrowany w Anglii, z siedzibg Gallery 9, One Lime Street, London EC3M
7HA (,My" lub ,Zakiad Ubezpieczen"), jako administrator danych osobowych, przygotowat niniejsze Zawiadomienie dotyczace ochrony danych w celu
poinformowania o zakresie gromadzenia, wykorzystywania, przekazywania i przetwarzania niektorych danych osobowych umozliwiajgcych
identyfikacje oséb (,Dane osobowe").

W niniejszym zawiadomieniu (,,Zawiadomienie”) o ochronie Danych osobowych wymienione zostaty rodzaje Danych osobowych przetwarzanych przez
Zaktad Ubezpieczen w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia oraz cele ich przetwarzania. W niektérych przypadkach, Zaktad Ubezpieczen moze
przekazac¢ dane osobowe osobom trzecim. W niniejszym Zawiadomieniu sprecyzowano osoby trzecie/odbiorcéw danych (lub ich kategorie), ktdrym
Zaktad Ubezpieczerh moze przekazac Panstwa Dane osobowe, cele ich przekazywania oraz $rodki bezpieczenstwa stosowane aby chroni¢ Panstwa
Dane osobowe.

Zakres Danych osobowych gromadzonych przez Zakiad Ubezpieczer

Zaktad Ubezpieczen moze gromadzi¢ Dane osobowe zgodnie z zakresem wskazanym w Polisie / Certyfikacie w zwigzku z zawarciem umowy
ubezpieczenia.

Cele wykorzystywania i przetwarzania Danych osobowych przez Zakfad Ubezpieczeri

Aby umozliwi¢ realizacje dziatan biznesowych Zaktadu Ubezpieczen oraz wykonywanie przez Zaktad Ubezpieczen postanowien wynikajgcych z umowy
ubezpieczenia, Zaktad Ubezpieczen jest uprawniony do wykorzystywania i przetwarzania wskazanych powyzej danych osobowych w zakresie
koniecznym dla ponizszych dziatan i w nastepujacych celach:

a) zawarcie i wykonanie umowy ubezpieczenia,
b) tworzenia i prezentacji petnej oferty produktowej Zaktadu Ubezpieczen,
c) wykonywania analiz i badan statystycznych przez Zaktad Ubezpieczen.

Podstawy prawne przetwarzania Danych osobowych przez Zakfad Ubezpieczeri

Gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie przez Zaktad Ubezpieczen Danych osobowych jest oparte na nastepujacych podstawach prawnych:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE ("RODO") jako niezbedne do wykonania umowy ubezpieczenia;

b) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. ¢) RODO jako niezbedne do wykonania obowigzkdéw prawnych cigzacych na Zakfadzie Ubezpieczen tj. ocena
ryzyka ubezpieczeniowego na podstawie art. 41 ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Cc) na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c) RODO jako niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Zaktad
Ubezpieczen, co nalezy rozumie¢ jako:

4 wewnetrzne cele administracyjne Zaktadu Ubezpieczen,
v cele marketingowe i sprzedazowe zwigzane z rozwojem produktéw oraz przygotowaniem ofert dla klientow.

Konsekwencje nie wskazania Danych osobowych

Dostarczenie Danych osobowych wymagane jest na podstawie art. 41 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Brak wskazania
Danych osobowych uniemozliwi zawarcie i wykonanie umowy ubezpieczenia.

Okolicznosci w jakich Dane osobowe moga byc przekazywane osobom trzecim

Zaktad Ubezpieczenn moze przekazywa¢ Dane osobowe nastepujgcym osobom trzecim dla celdw dotyczacych realizacji postanowien umowy
ubezpieczenia:

a) Spotki zalezne i powigzane z Zaktadem Ubezpieczen. Dane osobowe mogg byé przekazywane nastepujgcym Spdtkom zaleznym i
powigzanym z Zaktadem Ubezpieczen: CZAKRAM Jacek Okonski Spdtka Jawna, z siedzibg w Tarnowie (33-100) przy ul. Dojazd 1, w celach
analitycznych i statystycznych.

b) Spdtkom lub osobom, z ktdrymi Zaktad Ubezpieczen ma zawartg umowe wspdtpracy w celu nalezytego wykonania umowy ubezpieczenia
("Przetwarzajgcy dane"). O ile jest to niezbedne dla Celéw dotyczacych wykonania umowy ubezpieczenia, ktdre zostaty opisane powyzej,
Przetwarzajacy dane mogg by¢ uprawnieni do wykonywania w imieniu i na rzecz Zaktadu Ubezpieczen procedur zwigzanych z obstuga
systemu sprzedazowego, generowania polis / certyfikatow, autoryzacji szkdd i innych dziatan. Podmioty takie beda zobowigzane na mocy
zawartych przez nie uméw do stosowania odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa, technicznych i organizacyjnych, aby chroni¢ Dane
osobowe oraz przetwarzac je wylgcznie zgodnie z instrukcjami przekazanymi przez Zaktad Ubezpieczen. Zaktad Ubezpieczen przekazuje
Dane osobowe nastepujacym Przetwarzajacym dane:

e  zarzadzajacemu Zaktadem Ubezpieczen Canopius Managing Agent Ltd pod nr 01514453, zarejestrowanemu w Anglii w Gallery 9, One Lime
Street, London, EC3M 7HA;

e  przedstawicielowi Lloyd’s w Polsce - Lloyd’s Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawskim Centrum Finansowym na ulicy ul Emilii Plater 53,
00-113 Warszawa;

e  reprezentujgcemu Zaktad Ubezpieczen - WAGAS S.A. z siedzibg w Warszawie, prowadzacym Centrum Autoryzacji Szkdd w imieniu i na
rzecz Zakfadu Ubezpieczen;



e  agentom ubezpieczeniowym

c) Organy nadzorujace, organy wiadzy i inne osoby trzecie. Poniewaz jest to niezbedne dla realizacji Celéw dotyczacych wykonania umowy
ubezpieczenia, ktore zostaty opisane powyzej oraz wypetnienia obowigzkdw natozonych prawem, Dane osobowe mogg by¢ przekazywane
organom nadzorujgcym, sadom i innym organom wiadzy (np. organom podatkowym i organom S$cigania), niezaleznym doradcom
zewnetrznym (np. audytorom) lub podmiotom udzielajgcym $wiadczen.

Srodki bezpieczeristwa stosowane przez Zaktad Ubezpieczeri celem ochrony Paristwa Danych osobowych

Zaktad Ubezpieczen zobowigzuije sie stosowa¢ odpowiednie srodki bezpieczenstwa zaréwno techniczne jak i organizacyjne, aby chroni¢ Panstwa dane
osobowe.

Okres przechowywania Danych osobowych przez Zakiad Ubezpieczeri

Zaktad Ubezpieczen bedzie przetwarza¢ Dane osobowe za posrednictwem $rodkéw elektronicznych, informacji oraz w formie papierowej. Dane
osobowe beda przechowywany przez Zaktad Ubezpieczen i / lub Przetwarzajgcych dane, tylko i wytgcznie w zakresie niezbednym do wykonywania
naszych zobowigzan oraz tylko i wylgcznie przez czas niezbedny do osiggniecia celéw, dla ktdrych dane te s gromadzone oraz zgodnie z wymaganym
okresem przechowywania dokumentacji ubezpieczeniowej (tj. przez okres okreslony w tresci art. 819 § 1 w zwigzku z art. 819 § 3 ustawy Kodeks
cywilny w zwigzku z art. 29 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej).

Prawa przystugujace Paristwu z zwigzku z ochronga Danych osobowych

Przystugujg Panstwu liczne prawa w zakresie ochrony Danych osobowych. Zgodnie z obowigzujagcym prawem o ochronie danych, jestescie Panstwo
uprawnieni do wniesienia skargi do wiasciwego organu nadzorczego( tj. do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych lub organu bedacego
jego nastepcy).

Ponadto, macie Panstwo prawo do:

a) zadania dostepu do Danych osobowych: osoba, ktdrej dane dotycza, jest uprawniona do uzyskania od Zaktadu Ubezpieczen potwierdzenia,
czy przetwarzane sg dane osobowe jej dotyczace, a jesli ma to miejsce, jest uprawniona do uzyskania dostepu do nich. Dostep do informacji
oznacza miedzy innymi uzyskanie informacji — o celach przetwarzania, kategoriach odnosnych Danych osobowych, oraz o odbiorcach lub
kategoriach odbiorcéw, ktérym Dane osobowe zostaty lub zostang ujawnione. Jednakze, prawo dostepu moze zostac ograniczone z uwagi na
uzasadniony interes osob trzecich. Zaklad Ubezpieczen dostarczy Panstwu na Panstwa zadanie kopie Danych osobowych podlegajacych
przetwarzaniu, ktére Panstwa dotycza. Za wszelkie kolejne kopie, o ktdre sie Panstwo zwrdcicie, Zaktad Ubezpieczen moze pobrac¢ optate w
rozsadnej wysokosci wynikajacej z kosztéw administracyjnych.

b) sprostowania danych: macie Panstwo prawo do sprostowania Danych osobowych, ktére Panstwa dotycza, a ktore s nieprawidtowe. Z
uwzglednieniem celdw przetwarzania, macie Panstwo prawo zadania uzupetnienia niekompletnych Danych osobowych, w tym poprzez
przedstawienie dodatkowego o$wiadczenia.

c) usuniecia danych ("prawo do bycia zapomnianym"): macie Panstwo prawo zadania, jesli zachodzg okolicznosci przewidziane prawem,
niezwtocznego usuniecia dotyczacych Panstwa Danych osobowych, a Zaktad Ubezpieczen ma obowigzek bez zbednej zwioki usunac takie
Dane osobowe.

d) ograniczenia przetwarzania Panstwa Danych osobowych: W takim przypadku, Zaktad Ubezpieczen wskaze na Panstwa zadanie te Dane i ich
przetwarzanie moze zostac ograniczone tylko i wylacznie do okre$lonych celdéw. Z uwagi na fakt, iz Zaktad Ubezpieczen przetwarza i
wykorzystuje Panstwa Dane osobowe przede wszystkim w celu realizacji postanowien wynikajgcych z umowy ubezpieczenia jaka wigze Zaktad
Ubezpieczen z Panstwem, Zaktad Ubezpieczen moze wykazac istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec interesdéw, praw i wolnosci osoby, ktére dane dotycza, chyba ze takie przetwarzanie zwigzane jest z dziataniami
marketingowymi.

e) przenoszenia danych: pod pewnymi warunkami macie Panstwo prawo otrzymaé w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego Dane osobowe Panstwa dotyczace, ktore zostaty Zaktadowi Ubezpieczen dostarczone oraz macie
Panstwo prawo przestac te Dane osobowe innemu podmiotowi bez przeszkdd ze strony Towarzystwa Ubezpieczen.

f) sprzeciwu: w pewnych okolicznos$ciach macie Panstwo prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z Panstwa
szczegdlng sytuacjg - wobec przetwarzania dotyczacych Panstwa Danych osobowych, a na Zaktadzie Ubezpieczen cigzyé moze obowigzek
zaprzestania przetwarzania takich Danych osobowych.

Kontakt
W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych niniejszego Zawiadomienia lub wykonywania praw w zakresie prywatnosci, prosimy o kontakt z
Zaktadem Ubezpieczen za posrednictwem WAGAS S.A., ul. Swietojerska 5/7, 00-236 Warszawa, tel. 22/ 860 04 80 lub pod adresem office@wagas.pl

Informujemy o mozliwosci aktualizacji Zawiadomienia okresowo zgodnie z obowigzujgcym prawem (np. jesli wdrazamy nowe systemy lub procesy,
ktére wigzg sie z wykorzystaniem danych osobowych) i w takim przypadku bedziemy odpowiednio informowac Panstwa o wprowadzanych zmianach.



